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NATIXIS CAR LEASE

Nos engagements au service de la mobilité durable

NATIXIS CAR LEASE

Les éléments-clés de notre activité

NOTRE POLITIQUE DEDEVELOPPEMENT DURABLE

Les engagements sociaux et environnementaux du Groupe

RESPONSABILITE ECONOMIQUE
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RESPONSABILITE SOCIALE ET SOCIETALE
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RESPONSABILITE ENVIRONNEMENTALE
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NATIXIS CAR LEASE

Une solution automobile clés en main

Natixis Car Lease est le spécialiste de la location longue
durée automobile du Groupe BPCE.

Il est un véritable intégrateur de services pour une solution
automobile compléte répondant aux besoins et exigences des
clients, professionnels et entreprises.

En tant que filiale de Natixis Lease, Par ailleurs, le réseau du Groupe BPCE

i $bkgobmofpbhp$ "mmribfi pmobijibhfabif édkédfqghf bol
i edgagement fort de Natixis en a$rkh "k > o~dbhcloqghbkhoéad
matiére de responsabilité sociétale et  véritable relation de proximité avec ses
environnementale. clients.
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NOTRE POLITIQUE DEDEVELOPPEMENT DURABLE

Les engagements sociaux et environnementaux
de Natixis et de Natixis Car Lease

Natixis Car Lease est pleinement consciente de sa responsabilité
sociale et environnementale.

Bkhgrkghnrbhmol cbppfl kkbi habhi $2r ql j
limiter ses impacts enviAronnerpentaqu, et a aide[ ses clients dans
I $2al mgfl khabhi “hj Gjbhadj "o eb+
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Par ses engagements, Natixis Car Leasep $f kp  of qgh a” k
continuité de la politique de développement durable définie
par Natixis.

Prise en compte des enjeux sociaux et environnementaux dans nos métiers
T Meilleure identification et gestion des risques de responsabilité sociale et
environnementale des opérations financées

1 Saisie des opportunités de développement dans les secteurs de la
croissance verte | r h dnielstissement responsable

JAfqofpbhabphfjmr>gqphafob > qphprohi $bksfo
T Réduction de la consommation de ressources, de la production de déchets et

des émissions de gaz a effet de serre

1 Gestion responsable de la relation avec les fournisseurs et autres parties
prenantes

Conduite du progres social dans la politique de ressources humaines

1 Gestion des carriéres, du recrutement, de la formation, de la rémunération, des
relations socialesetde lasécuritt abhj "k f gobhobpml kp”~ _i b

Ml rohl ofbkgbohp hpgorgddfbhabhobpml kp” 1
| madorqgfl kkbiibp)hKrgfufphp$S mmrfbhprohrk
nrbhKr gfufph@ oh! b "pbhp$Sbkdrdbhdd” i bj bkaqg

.

S s . . .
gc:;‘}\'“g Engagement en faveur du Pacte mondial des Nations Unies (Global Compact)

g o . ,
&/ confirmeé chaque année depuis 2007 ;

=PRIl Adhésion auxMo £ k* £ mb pAml rohi $Fks HARY depusBJod;k g h Ob p

@5 Signature desMo f k * f mbp haeh filoganr ~qbr oh

(MRSE Jbj _ o b (Obseratoi® de la Responsabilité Sociétale des Entreprises (ORSE)
7 bghmroqf  fmbhER bhqfgobhArruhqo~rsAruhar
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RESPONSABILITE ECONOMIQUE

Abp s i brop a$adgefnrb "I jjbo f~ib

> gbroh arh cfk~k > bjbkgh abh i $a 1 kl jfb)f
Natixis Car Lease accorde une grande
importance a sa responsabilité
économique.

|$bkgobmofpbhcl kabhaqglr
une profonde éthique commerciale
respectant des préceptes clairement
définis. La transparence b g hintégrité
envers ses clients en sont des valeurs
immuables.

AuSBIl LMMBJ B KQFARERK S8ERVICES
RESPONSABLES

Krgfufph @ oh | b”rpbh p $sérkcesd pagisanh moub fl& brobilitég h
dans le développement de services responsable.

respo\n\sab!es, qui piermetteAnt _ La sensibilisation des clients et leur
a$r’ ljmrdkboh pbph "iblgndh A HPPKERERR DRI $1 me
propre  démarche de  développement gestion de leur flotte automobile sont les

durable. lignes directrices des experts de Natixis
A travers son programme CAR LEASE Car Lease.
Initiatives, Natixis Car Lease propose des

CAR LEASE
Initiatives
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DEVELOPPEMENT DE LADEMARCHE TOTAL COST
OF OWNERSHIP

A"kphibh > ~aobhabhi $2~ 1 jmrdkbjbkghabph i fbkc¢
location longue durée, Natixis Car Lease adopte une démarche de Total Cost of
Ownership (TCO) oucolt total de détention .

| bh Q@Lh mboj bqgh wsbr s [L& oghstienk geh la flotte est ainsi

compléte des colts engendrés par la  optimisée : le choix des véhicules tient

il Agqfl khbghi$rqfifpcoqmptddufl h g h a%etee Yatnkerb p + A F i
fkggdobhi bhmof uha$” " epeuiuhla duigd &re dinfinndparfuker k ° f b o |
i bph co~fph a$bkqgobqf lalysk appofonsip avecekclient gtiun i ~ h
fiscalité, les charges sociales, les frais de accompagnement sur des actions

Ao _rorkqg)hibph I Uqgphchlbeshpf kf pgobpT

MLI FQFNRB A $SNBDE®FIRANEEMENTS
DANS LE SECTEURDEI$>0J BJ BKQ

Natixis Car Lease, tout comme Natixis, activités de financement des
exclut le financement et entreprises, aux activités
i $fksbpgfppbjbkgh a”lkagh ladiphopfkpgpobbjmokfgpho mhr o h |
impliguées dans la production, le et aux activités pour compte de tiers.
stockage et le commerce des mines Elle est vérifiée lors des instances de
antipersonnel et des bombes a sous- décision applicables a chaque activité
munitions depuis mars 2009. % | jfqgah abh ~oéadafaq)h

Cette politique est appliquée aux & $fksbpafppbjbkag)hbg" +&+
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GESTION DES RISQUES ET CONFORMITE

abph Il kcifgpha$fkqaoGqgp)
déontologiques sont impératifs chez Natixis les clients et/ou les contreparties, aux

Car Lease. Par sesactions de prévention et  relations avec les marchés.

conrdle) h i *h afob qflkh a EIIQ diéfi/ﬁipéggénhal‘ft IIe? }ééleg ﬁ&bonne
contribue a la confiance que nous accordent conduite des collaborateurs et les

les clients, les marchés et les régulateurs. dispositions en matiére de lutte contre le

Elle permet ainsi a chaque collaborateur de  financement du terrorisme, le blanchiment

trouver les réponses aux questions relatives  de capitaux, la corruption et la fraude.

Ehi "hdbpqgfl khabhi $fkcloj~qflk)hEhi "hmoasbkaqf]

La conformité et le strict respect des régles

Lutte contre le blanchiment de capitaux

et le financement du terrorisme

La lutte contre le blanchiment de capitaux  formation et une information régulieres des
bghi bhcfk~"k >bj bkghar h calaborateurds mfinbdé ajpeqraspectar césr o h

des préoccupations de Natixis Car Lease, et
le dispositif de prévention, de suivi et de
contrdle a été significativement renforcé en
2013.

Concernant la lutte contre le blanchiment
de capitaux, Natixis a mis en place pour ses
filiales des obligations de vigilance et de
connaissance du client) h

Afkpfh

obligations.

En matiére de lutte contre le financement
du terrorisme, les fonds, avoirs financiers
ou ressources économiques identifiés
comme susceptibles de profiter a des
personnes ou entités liées a des actes
terroristes, sont automatiquement gelés.
nr$r kbh
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Lutte contre la fraude

et prévention de la corruption

La lutte contre la fraude et la corruption est ~ constituent un premier rempart face aux
considérée par Natixis Car Lease comme  pratiques frauduleuses.

une préoccupation majeure+ h ah ~bh L agp) R 0 $ A gillture britfaider k b A

i $bkgobmof pbh p$f ksbpqg,qurﬂi\bofpl&)bnjﬁbokbq(q /r\gt)k(abaFP’hr |
garantir un environnement sécurisé tant de sensibilisaton oadri f gobph abh
pour ses clients, partenaires, que pour ses collaborateurs et de ses clients et des
collaborateurs. ~ Intégrité, loyauté et controles spécifiques sur les activités

particulierement exposées.

comportement éthique sont des valeurs
fortes chez Natixis Car Lease, qui
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lbp fjm* qp
préoccupations

RESPONSABILITE SOCIALE ET SOCIETALE

erj"fkp bg pl faqg~r

POLITIQUE DE RESSOURCES HUMAINES

En 2014, les ressources humaines ont poursuivi les actions engagées dans le
cadre du plan stratégigue New Deal, en matiére de gestion des talents, de
développement manageérial et de diversité.

| $2° "l oah proh i $bj mi ljffhppf dk @ Bobokdh* 1 Rhfar h ml o

intégrant un volet générationnel, permet
de renforcer la politique de gestion des
carriéeres des collaborateurs, tout au long
de leur vie professionnelle.

Des actions ciblées ont donné aux
collaborateurs les moyens de mieux gérer
leur carriere (renforcement de la Bourse

N@tmanager, développement managérial,
animation des cercles manageériaux, etc.).

En matiere de diversité, de nouveaux
progres ont été enregistrés, notamment
sur les sujets de la mixité et du handicap,
comme en témoignent les nombreuses
fkfgqgf rqf sbphbkhcAsbrohabf

abh i $bjmil f)h klrsb~rchijnlbopgt qfhi mBrash ii rbepfhl kh ar

emplois reperes et passerelles, etc.) et
aidé les managers a mieux remplir leur

collaborateurs en situation de handicap
chez Natixis.
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égalité des chances

Krgfufph@ ohl brpbhmrogfifmbh&hg Brbkp+idBEkMbd&Qh”q
de Natixis, signataire de la charte de la  Natixis dédiée a la diversité et a la gestion
diversité depuis 2009, et lutte contre les du handicap, Natixis Car Lease met en place
discriminations sous toutes ses formes et a une politique visant a capitaliser sur la

toutes les étapes de gestion des diversité des profils, des expériences et des
Ressources Humaines : recrutement, compétences autour de trois axes
formation ou gestion des carrieres de ses  prioritaires :

]_|$édAifqéﬁmo|cbppf|kkbiibﬁbkqobﬁibpﬁ

Krgqfufph@ ohl brpbh"Amlrohl gb gfchabhd”o”~kqgfo
i $7fabhabhafccaobkgphafpmlpfqgfcp

T acces au plan de formation égalitaire pour les femmes et les hommes ;
T réduction des écarts salariaux ;

1 participation financiere aux dépenses liées a lapetite enfance.

22 | bhjrfkgqfbkharkphi $bjmil fhabph 1ii~"_
Krgfufph @ oh I b2pbh p$reiny ¥ baaprporho h b § brji miklhf A p f
a$”" qgfl khabh K" g fmaintiel n def Natixissdnosegiebre 013 intégre
a"kphi $bjmilfhabph" 1 i indtamment upboordrat fdex déhérafion, pahi a b h
55 ans, avec des actions de formation et de prévoit de mettre en place de nouvelles

gestion de carriere dédiées, ainsi que mesures en faveur des seniors parmi

i $ 7 t§mps partichaidé pour les 58 ans  lesquelles le mécénat de compétences

et plus, en vue de répondre aux aspiratons ~r mogph a$pmphrcfxgfdkypj ! o
des seniors en fin de carriére. transition entre vie active et retraite pour les

collaborateurs de plus de 58 ans.

3 LOi nsertion et |l e maintien dans | 6em
situation de handicap

Natixis Car Lease contribue a la politique de  Les mesures concernent le recrutement ou
Krgfufph bkh inseriohrebluabfbh $ "fkgfbkh arkph i $bj mi
jrAfkgfbkharkphi $bj mi | Haddiepépshle dévieloppemenode tplsaus p h

en situation de handicap) h j f p b h b k fralance @b decteur protégé et adapté, ou
a"kph ibh ~~aobh abh i %ncoré tes adlions deosersihilishtiorh des
décembre 2013 pour la période 2014-2016.  collaborateurs.
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Formation et

développement des compétences

La politique de formation de Natixis Car facteurs clés pour accompagner les
Lease, en lien avec le plan stratégique de  collaborateurs dans leur développement et
Natixis « New Frontier », constitue undes "~ birf habhK~rqfufphprohpbp

| $2> qf sfgahcl oj ~ qf-20% lesp orienféé autbumde @ ixkssphinbipaux.: 1

1  Préparer etaccompagnerlesj | _fi fqgaph”"rhpbfkhabhi $bkqobm
T Renforcer les compétences managériales et consolider les pratiques communes

T Renforcer la démarche de professionnalisation des équipes

1 Accompagner les grands projets métiersb g haf pml pf qf cphabhi $bkqgo

Les équipes en charge de la formation individuelles et collectives. Ces solutions
mettent en place des solutions globalesou " | k qof _ r b amglioratiok qortifuédei $
dédiées) h mo | ml p ab p h pactions h &l compbtitivitt $b g h  Enfiplayabilité des
ponctuelles ou de parcours qui visent le  collaborateurs.

développement des compétences,
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IMPACT TERRITORIAL, ECONOMIQUE ET
PL@F>1 AB |1$>@QFSFQu

Natixis est la banque de financement, de locales.

O_l b p_qf k) h a$*ppro A,i_( b mat&ig hCa"f1 bll:'eas%b Bé%/&o‘pd%p rE)Ius
financiers du Groupe BPCE. Ses metiers spécifiguement une activité dédiée a la

.sont entierement d(?dles_au conseil let & location longue durée automobile et permet
i aBcompagnement financier de ses clients le développement économique et social

et contribuent au développement asbkgqobmofpbphabhqglrgbph

econom_lqu,e des te,rrlt,o_lres ou elle ex_erce a financer et gérer leur parc automobile.
ses activités, au bénéfice des populations

Sous-traitance
et fournisseurs

Natixis Car Lease, pour son activitt de a$”~ > e~qgh ~rqljl _fib&h pl k¢
il rbroh~rqljl _fib)h p $hirétion deb AcHats de Ndiixis, Iqui mét éno h
auprés de constructeurs respectant des place uneadj o> ebha$~ e~qpho
normes strictes en matiere afin de promouvoir les produits et services
bksfol kkbjbkqg”ib)hA"fkmfhmh@bkrhbj ~qorfbdroubhhasthh $ b k
gualité. apportent des

| $bkpbj _ibh abph »° e %Y VOIE 4Neq
fonctionnement interne de Natixis Car valeur ajoutee, aux

Lease (indépendamment de son activité nlve_aux social et
sociétal.

Les acheteurs et prescripteurs af pml pbkghEhR bghbccbgha$rkh bogq

~

1  'Référentiel des achats responsables h nrf h cl oj ~i fpbh i bph ~of
bksfol kkbjbkg~rruhoadibjbkg~rfobp)hlrhob 1 ]j]j
les plus courantes ;

T Charte de relation avec les fournisseurs intégrant ses valeurs en matiere de
développement durable ;

1 Clauses "développement durable"dans les appels d'offres et les contrats.
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En respectant ces différentes clauses, les aupres de 30 fournisseurs de prestations.
clrokfppbroph abh K7 qf uToytes lps$sbciéds: ahb dotgrfu &b rote h
conformer aux normes et aux globale ne présentant pas de risque élevé
réglementations en vigueur en matiere de pour Natixis.
RSE, a promouvoir et a faire appliquer ces En 2014,
engagements auprés de leurs fournisseurs

la direction des Achats a

_ également poursuivi sa contribution au plan

et sous-traitants. a$r qfl khabAhKrgfufphbkhc
En 2014 et dans la continuité des années handicapées avec le développement du
précédentes, la direction des Achats a lancé  recours aux prestataires du secteur adapté

une enquéte développement durable et protégé (STPA).

Prévention des risques routiers

et éco -conduite

Plr fbrpbha$Gqgobhd” o kconsommaion kde hcarbutart.r Ifs gpbeuventk h
toute sécurité et de sensibiliser ses clients ainsi déterminer en collaboration avec les

A~ r h o b p mlenviphnenterft,iNgtixis Car  gestionnaires de parc quels sont les points
Lease propose un programme de prévention nécessitant communication ou formation
abphofpnrbpholr qf bo ph agpheadedcolbborptéugf | KhEhi $4° |

conduite. Des programmes de formation sur-mesure

Les experts de Natixis Car Lease peuvent donc étre mis en place afin de
accompagnent leurs clients dans une  répondre a des besoins et objectifs précis.
démarche de prévention, en analysant les

comportements de leur flotte automobile, et

notamment la sinistralité et la




